Fundacion Hospitalaria - MARKEY

TUTORIAL PORTAL DE

PACIENTES

2026




Introduccion

En el siguiente instructivo van a conocer la plataforma del paciente.

Desde esta herramienta van a poder realizar las siguientes acciones:

4 N 4 N
03
Sacar turnos Visualizar resultados
Gestione sus citas médicas de Acceda a sus recetas, estudios de
manera online y desde cualquier laboratorio e imagenes realizados
lugar. en la institucion.




Paso 1: Primer acceso a la plataforma

e N ™
Instrucciones de acceso:

TURNOS TELEFONICOS: 7078-0873 (Lu a Vie 8 a 20hs)

[a Resonancias: Lu a Vie 8 a 16 hs. al 4704-2300 (Int. 1273) o resonancias@fund-hospitalaria.org.ar

1. Ingrese a la pagina de la

fundacién: fh.org.ar/

_ ! 2. Localice y haga clic en el
Tt e botén "PORTAL DE
PACIENTES".

Laboratorio: sin turno previo Lua Vie 7 a 14/SébyDom 8a 11

El menor de 16 afios debe concurrir al turno médico acompafiado por su madre, padre o tutor legal.

3. El sistema lo redirigira

automaticamente al portal.
Vista de la pdgina institucional

- J - J

L4 Consejo: Recuerde guardar la pagina como favorita en su navegador.



Paso 2.1: Configuracion del usuario

s N
[
+.
Crear nuevo usuario: En caso de no
tener una cuenta previa en el portal.
N Y,
s N
0]
Restablecer: Si olvidé su contrasefna o
desea realizar un cambio.
N Y,

Se le solicitaran datos del paciente para la
creacion del perfil.

Nota: El usuario es unico por paciente (ej. usted y
su hijo/a requieren cuentas separadas).

< Q} Fundacion Hospitalaria

NUMERO
The Numero field is required
Femenino Masculino X
CONTRASENA

The Password field is required.

Iniciar sesion

¢Ha olvidado su contrasefa?

Crear nuevo usuario




Paso 2.2: Configuracion del usuario

Registrarme

Los datos del usuario deben ser los datos paciente

Datos Personales

Tipo Documento
Sexo

Fecha Nacimiento
Apeliido

Ma

Tel. Celular
Cobertura

Tipo Contratacién

DNI

99.999.999

Femenino

01/01/1900

Prueba

Nombre

Confirmar Mail

Tel. Particular

Plan

N Afiliado

Paciente

AR




Paso 2.3: Configuracion del usuario

1. Confirmacion por Correo

Recibira un correo de confirmacion en la
direccion registrada tras cargar los datos
\_del paciente. )

e

Or

2. Acceso y Contraseia

Reingrese al portal con su niumero de
usuario y genere su nueva contrasefa

\_personal. ) \_ )




Paso 3: Inicio

A continuacion vemos el inicio del portal y los distintos accesos.
Empecemos con “Mis Coberturas”

© Solicitar turno B8 Mis Datos

[ Mis Estudios () Mis Coberturas




Asociar cobertura

4 N\
1. Iniciar Asociacion
Haga clic en el botén "Asociar una Mis Coberturas
cobertura" dentro de la seccién Mis

L Coberturas. )

4 ~N A

Seleccione la cobertura, el plan e
ingrese su numero de afiliado.

g J Asignar cobertura

e N Cobertura SELECCIONAR
Importante: Si su cobertura no permite N Afiliado
turnos web, contacte a la Central de Turnos .
al 7078-0873.




Gestion de Turnos

En el acceso "Mis turnos" el paciente puede visualizar:

e Turnos asignados pasados para su historial.

e Turnos pendientes para su seguimiento.

Mis Turnos

19/05/2026 11:29 MEDICO PRUEBA PRESENTE CRAMER -
CONSULTORIOS
EXTERNOS (SEDE
CENTRAL)




Listado de Recetas

En este acceso se puede ver el listado de recetas del
paciente realizadas a través de la institucion.

Recetas Emitidas

11/05/2026
ASMA
MEDICO PRUEBA




( N

Acceso a Estudios

En este acceso se pueden visualizar los informes y estudios de
laboratorio y diagnoésticos por imagenes.

g J
4 )\
Mis Estudios Estudios Disponibles:
° RX
e  TOMOGRAFIAS
LABORATORIO
° RESONANCIAS
DIAGNOSTICO POR IMAGENES e MAMOGRAFIAS
(] ECOGRAFIAS (Solo informes por el momento)




Visualizar estudios e informes

4 N
Laboratorio LABORATORIO
Haz clic en "Informe" para
visualizar los resultados detallados 19/05/2026
del estudio de laboratorio. INFORME DE LABORATORIO
g J
s N 17/04/2026
. L e .- ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN
Diagnostico por imagenes R T
- Usa el icono de descarga para el ﬂ
informe.
- Haz clic en "Imagenes" para ver 14/04/2026
los estudios en el visualizador TAC DE ROTULA DERECHA SIN CTE
g J




Solicitar turnos

4 N ( N\
En este acceso podra solicitar turnos
para consultas y practicas. Si no (Confirma el/los siguientes turnos?
encuentra lo que busca, llame al
7078-0873. Dia: 01/06/2026 19:00 HS
1 Seleccionar el paciente. Establecimiento: CRAMERI-C.QNSULTOBIOS EXTERNOS (SEDE CENTRAL)
Ubicacion: Av. Cramer 4601
2 Elegir la ubicacion. Paciente: prueba imag prueba imag
3.  Elegir la cobertura. Profesional: BAMBOZZI MARIA CAROLINA
4 Elegir por profesional o Procedimiento: CONSULTA LIC. NUTRICION INFANTIL SEGUIMIENTO

consulta.

vl

Seleccionar el turno disponible.

Apretar en confirmar el turno.

- /o J




Estamos a su disposicion

Esperamos que este tutorial les haya sido de
gran utilidad.

Recuerden que la adopciéon de nuevas tecnologias es un proceso, y
todo nuestro equipo esta a su entera disposicion para acompanarlos.

iTienen alguna consulta adicional?
Minfo@fh.org.ar

IT: 247/ Rev: 01



mailto:emailinfo@fh.org.ar

